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Hear u 3agaunm | Heawsro kypca sBisercs nath OyaymipM CIENUAIACTaM B cdepe
Kypca Typu3Ma H TOCTCIIPUMMCTBA HEOOXOIUMBIC TECOPETHUCCKUE H

HPaKTUYECKHE 3HAHUSI, TO3BOJIIOLINE 3aHUMATHCSL Ha JIOJDKHOM YPOBHE
YIIPABJICHUEM U OPraHU3aLUEH TYPUCTCKOM NIEATEIBHOCTH B YCIOBUAX
PBIHOYHBIX OTHOILICHUI, popmupyembix B chepe Typusma Kbiprbi3ckoit
PecnyGnmkn.

YyeOHble 3a7a4H AUCHMIIMHBI — W3YYUTh COBPEMCHHBIE METObI
YIpaBJICHUA W TCHACHUOHUU PA3BUTHUA HHAYCTPHUU TOCTCIHPUHMMCTBA U
Typu3Ma ¥ HUX BIHSHHE HA OCHOBHBIC IOAXOJbl K YIPABICHUI U
opraHusanuvu IIaHHOﬁ ACATCIIBHOCTH, IMpoaHaJIn3npPOBaATH
OpraHU3alMOHHbIC ACMEKThl YIPABICHUS MHAYCTPUEH TOCTEIPUUMCTBA

U Typu3Ma; W3YyYHTh OCOOCHHOCTM W  BHEIIHUX  (aKTOPOB
TYpONIepeUTHHTa; JeTalbHOe MW IOAPOOHOE  M3y4YEeHHE Ipolecca
dbopMHpOBaHUS W pealM3alud TYPUCTCKOTO TIPOJIYKTa, a TaKKe

IHOBCACHUA €TI0 HOTp66HT€J'I€fI.

Onucanue Kypca

Kypc «Ympasienue TypuCTCKOM AEATEIBHOCTBIO» MPECTABISET COO0M
3JIEMEHT MOJrOTOBKH CTYJEHTOB B 00JIACTH YIPaBJICHUS U OpraHu3aluu
JACATCIIbPHOCTHU HpG)]HpI/ISITI/Iﬁ TypHCTCKOfI oTpacjini U OTHOCHUTCA K
0a30Boif wactu mnpodeccuoHanbHoro mukiaa. [lo  gucuumMHE
IpeJyCMOTpEeHa KypcoBas paboTa. [l yCIEHNIHOTO OCBOECHHUSKYpCa
CTYIEHT JOJDKEH  BJIAJeTh HaBbIKAMU I[PUMEHEHHUS CTaHAAPTOB B
TYPUCT! CKOH JACATCIIBHOCTH, HaBbIKaMH o0ecrieyeHus
KHU3HENEATEIbHOCTH B MPOU3BOJACTBEHHBIX, OBITOBBIX YCIIOBHSX;
HaBbIKAMHU OLICHKM YJOBJIETBOPEHHOCTH TNOTpeOUTENe yciayramu
TYPUCTCKOM HWHIYCTPUU, COOTBETCTBUsS CTaHAAPTOB KayecTBa Ha
HNPEeNNPUATHIX TYPUCTCKOW HMHIYCTPUU TpeOOBAaHUSM HOPMATHBHOMN
JIOKYMEHTAIUU.

IIpe pexkBU3UTHI

CCpBI/ICHaﬂ ACATCIIBHOCTb, PpC€YCBasi KOMMYHUKaAIWA,
MHKPO3KOHOMHKA, MAKPOSKOHOMHUKA, SKOTYPHU3M.

MAapKETHHT,

IlocT peKBU3UTHI Crparerudeckoe TJIaHUPOBAHHUE, On3HEeC-TNTAaHUPOBAHUE,
WHHOBAITMOHHBIN MEHEKMEHT, YIPaBICHUYECKUE penieHus,
MEXYHAPOJAHBIA TYPHU3M, MUPOBAsi 3KOHOMMKA.

Komnerenuun 3HATh:
- OCHOBHBIC TepMI/IHLI 1 TIOHATHA, HpI/IMeHSIeMI)Ie B ynpaB.]'IeHI/II/I
TYpIEATENbHOCTHIO;

- IPUHIIUIIBI YIIPABJICHUS IEPCOHAIIOM U MPOILIECCAMU B TYPU3ME;

- IPUHLUIBI pa3pabOTKH TYPUCTCKOTO MPOIYKTa;

- HOPMaTUBHO-TEXHUYECKHE IOKYMEHTHI IPOEKTUPOBAHUS TYPUCTCKOTO
TPOJTyKTa;

- OCHOBBI POOJIEMHBIX CUTYaIMil B TYpU3ME;




- METOJIbI 0OeCTICYCHHS O€30TTaCHOCTH TYPHCTCKOTO MPOIYKTA;

- crieuu(UKy CaMOCTOSITEILHOTO TOMCKAa WH(POpPMALUU 10 pa3paboTKe
TYpPUCTKOTOIIPO/IYKTA;

- CTaHJAPThI KAYeCTBAa KOMILIEKCHOTO OOCITY>KUBAHHSI TYPUCTOB,;

- IPUHLUIBI (OPMHUPOBAHUS TYPUCTCKOTO MPOAYKTA B COOTBETCTBHHU C
TpeOOBaHUSAMH CTaHAAPTa OOCITYKUBAHHS,

- MpaBUJIa B3aUMOJCHCTBUS MMOCTABUIMKOB MPH CO3JaHUU TYPHCTCKOTO
IPOAYKTA;

- HOPMAaTHBHO-IIPAaBOBbIE TpeOOBaHUS K O€30MaCHOCTU U KayeCcTBY
TYpPIPOIYKTA;

- METObI UCCIIEIOBAHUS TYPIPOJYKTa Ha PhIHKE TYPUCTKOM OTpaciu;

- BUAbl WHQPOPMALMOHHBIX TEXHOJOTMH OpraHU3aldd TYpPUCTCKOMN
JeSITEIbHOCTH;

- OpPraHM3ALMOHHBIE OCHOBBI TYPHUCTUYECKOH HHIYCTPUU, CTPYKTYPY
TYPUCTCKON OTpacid, OCOOCHHOCTH IPaBOBBIX U XO3SIMCTBEHHBIX
OTHOILLICHUN MEXJy Y4aCTHUKAMH TYPUCTCKOM NESITEIBHOCTH;

- TOHATHUS, BUABI U TEXHOJIOIMU OpraHu3alMd JeATEIbHOCTH
TypOIEepaTOpOB, TYpPareHTOB;

- OCOOEHHOCTM OpraHM3allMd TYPUCTUYECKOM JEATEIbHOCTU B
KbIpreizctane BO BHyTpEHHEM, BbE3IHOM U BBIE3JHOM TYPU3ME;

- CHOBBI OpraHHW3alMd TYPUCTCKOTO TNPEANPHUSATHS, (QYHKIHH
HepCOHANA;

- MECTO TypU3Ma B CTPYKTYpPE OTpaCiIeil SKOHOMUKH;

- cnenu(UKy TYpUCTCKOI'O IPOAYKTa;

-COCTaB UMYIIECTBA TYPUCTCKOIO IPEAIPUSITHS;

- COCTaB 3aTpaT MPeIpUATUI TYPUCTCKON UHTYCTPUH;

-(opMBI U cHCTEMBI OTUIATHI TPY/Ja U MAaTEPUATBHOTO CTUMYJIUPOBAHUS
B TYPU3ME;

-IIyTH CHM)KEHUS 3aTpaT Ha MPOU3BOACTBO TYPUCTCKOTO MPOJYKTAa;
-IyTU  TOBBIMIEHUS APPEKTUBHOCTH  JEATEIBHOCTH  TYPUCTCKOM
OpraHM3aIiHy.

- OCHOBHBIE BOIIPOCHI CTaHIAAPTH3AMU U CepTU(DUKALIUHN B TYPU3ME;

- HOpPMAaTUBHBbIE JOKYMEHTBI, PEryJIMpyIOIIHe KayecTBO YCIyr B
TYPUCTCKOH 1€ TeIbHOCTH;

- CTPYKTYpY IIpopeccHoHaIbHOTO 00IIeH s B cepe Typusma ;

- TOTPEeOUTETHCKOE TOBEAEHUE COBPEMEHHBIX TYPUCTOB;

- IICUXOJIOTMYECKHE TPOLECCHl, BIUAIOIME HAa  TEXHOJIOTHIO
00CITy’)KUBaHMS;

- OCHOBHBIE ()OPMBI 0OCTYKUBAHUS B TYPU3ME;

- CTPYKTYpPY HpOrpaMMbl 00CITY>)KHBaHUS B TYPU3ME;

- UHHOBAIIMOHHBIE ACTIEKTHI, PETYIUPYIOLIUE CO3JaHUE U MPOJIBUKEHHE
HOBOT'O TYPIIPOAYKTA HA PHIHKE;

- HOPMBI ¥ TIPUHIUIIBI TPO(HECCHOHATFHONW THKH, U UX 3HAYCHUE NI
npodecCHOHATBLHOMN 1A TeNbHOCTH;

yMeThb:

- OTIpeNIENATh BUIBI U (POPMBI TYPUCTCKOM NESATETLHOCTH;

- BBIBJISTH COBPEMEHHbIE MPOOJEMHBIE CHUTyallUM B TYPUCTCKOM
JIESTEIHOCTH;

- UCCIENOBaThb U COCTaBIATh IPOEKThl OpPraHU3alMU TYPUCTCKOM
JIESTEIIbHOCTH;

- MCII0JIb30BAaTh COBPEMEHHBIE MMOAXO0/IbI PU pa3pabOTKe TyPIPOIAYKTa;
- TNPUMEHATh COBPEMEHHbIE TEXHOJOIMH W METOABl CO3/aHUs




TYPUCTCKUX MPOAYKTOB U YCIIYT;

- IPUMEHATH TEOPETUYECKUE 3HAHMS IPU PEUICHHHM IPAKTHUYECKUX
3aa4 B TypAESITEIbHOCTH, UCIOIb3ySd BO3MOKHOCTU BBIYUCIUTEIHHON
TEXHUKHU U MPOTPAMMHOT0 00ECTIeUEeHNUS;

- BBIABJIATH MOTPEOHOCTH, 3alpPOChl MOTEHIHMAJILHBIX MOTpeduTeneit
TYPUCTCKUX YCIIYT;

- BBISBJISTH COBPEMEHHBIE OCOOCHHOCTH TYPUCTCKOW TEPPUTOPUU U
MCIIOJIb30BAaTh JJISl CO3/1aHUS TYPIPOAYKTA;

- NPUMEHSITh COBPEMEHHbIE MOJAXOAbl HpPU CO3AAHUU TYPUCTCKOTO
IPOAYKTA C y4ETOM MOTPEOHOCTEHN TYPUCTOB;

- IPUMEHSTh HHTEPHET-TEXHOJIOTUH B CO3JaHUU TYIPOIYKTA;

- JMarHOCTHPOBaTh M BBIABIATH PA3JIMYHbIE THUIIBI MPOOIEMHBIX
CUTYalluil B TYPUCTUYECKON JIeATEIbHOCTH, pa3padbaTbiBaTh MEPHI IO UX
IPENYNPEXICHUIO U IPEOA0IECHHUIO;

- moxdupaTth M HCHOJb30BaTh METOJbI VYIIPABICHHUS KaueCTBOM

TYpPIPOIYKTa;
- HUCNONb30BaTh  TpeOOBaHUSA  CcepTHU(PUKALMU TPU  CO3JAHUHU
TYPUCTCKOTOIIPOAYKTA;

- moAOupaTe W MPHUMEHATh NPHUEMBI W (OPMBI IPOPECCHOHATHHOTO
OO0IIEeHUs C TOTPEOUTENIMU TYPUCTCKON MHIYCTPUH;

- COCTABJIATH IPOTPaMMy OOCITYKHBAHUS;

- OHpeAensTh MOTHBALMIO MOTpeOuTesNel IpU  COCTaBJIECHUHU
MIPOrpaMMBbIOOCTY>KUBAHUS;

- OmpefensTh Mepbl 0€30HacHOCTH B TYPUCTCKMX IpOrpammax
00CITy)KMBaHUS;

NPUMEHSATh:

- 3HAHWSI M yMEHHUS NPOCKTHPOBAHUS W CO3JAaHUS TYPHPOAYKTa Ha
OCHOBE COBPEMEHHBIX HH(POPMALIMOHHBIX TEXHOJIOTUH;

- HaBBIKH YIIPABJICHUS IEPCOHATIOM U TPOLIECCAMU;

- COBpeMEHHble HH(OpPMALMOHHBIE TEXHOJOTUU s  CO3JaHUA
TYNPOJYKTa;

-HaBBIKM pa3peleHHs MpOOJEMHBIX CUTYaIMi, BO3HUKAIOIIUX B XOJ€
CO3JIaHUATYPUCTHUECKOTO MPOAYKTA,;

- HaBBIKM MTPO(ECCUOHATBHON 3TUKU U ITUKETA;

- HaBBIKM pabOTBl C BBIYUCIUTEIBHONH TEXHHUKOW, MPUKIATHBIMU
IPOTPaMMHBIMU CPEACTBAMHU.

- HOpMaTHUBHBIE JOKYMEHTHI TYPUCTCKOH JIEATEIIEHOCTH;

- HaBBIKM pabOThI ¢ MHPOPMALMOHHBIMU TEXHOJIOTUSAMU AJISl CO3JJaHUS U
BHE/IPEHHS HOBOTO TYPIIPOAYKTA Ha PHIHKE;

- HaBBIKM BHEJIPEHUS METOJUK M0 OOecreueHHIo Oe30MacHOCTH B
Typbupme;

- HOPMaTHBHO-TIPABOBbIE AKThl B OPraHU3aLUH TYpPAESITEIbHOCTH;
-METO/IbI PETYISIIIAY IMOIIMOHAIBHBIX COCTOSHHIA;

- HaBBIKM o0OecrieueHusi 6€30MacCHOCTH B MPOU3BOJICTBEHHBIX YCIOBUAX
TYPACSATEIEHOCTH;

IHonuTuKa Kypca

CoryacHo mporpamMMme INpeaycMOTpeHa crada 3-x Mmonyined B 4-om
cemMecTtpe. Moaynmu cIalTCs B YCTaHOBJICHHBIE Kadeapol THHU.
IlepeueHpr BONPOCOB, BBIHOCHUMBIX Ha MOAYJIM IPEABAPUTEIBHO
npeaoCTaBJICHBI CTYACHTaM IJId IMOATOTOBKH K KOHTPOJIIO 3HAHUH.

B TeueHue cemecTpa CTyAEHTY IPENOCTABIAETCS BO3MOYKHOCTD
3apaboTaTh JONOJHUTENbHbIE Oaibl (ITyTeM MOATOTOBKH pedepaTtoB U
ap. dopm CPC).




Bbannbl pacnipenenstoTcs cieayomumM o0pa3om:
- pyOEXKHBIN KOHTPOJIb (MOTYIH):
1-w1i1 Mmomysbp — 10 6amos;
2-0if MOyNb - 15 6amios;
3-uit Mmosynb - 15 Ganos;
- CPC - 40 6annos;
- HUTOTOBBIA KOHTPOJIb — 20 OaJIJIOoB;
Bcero — 100 6ammos.
Ecnu cTyneHT mo yBaKUTENbHOH MNpPUYMHE HE CMOT CHATh
MOJIyJIb BO BpPEeMsI PEUTHHT- KOHTPOJS, TO C pa3pelicHus MEHeKepa
Kypca €My MpelOCTaBIISAETCS AOMOJHUTEIbHASI BO3MOXKHOCTb.

MeTtoanbl
NnpenoJxaBaHus:

Coueranne aKTUBHBIX U HHTCPAKTUBHBIX MCTOJOB MNPCIOJaBaHUs.
3uaro/ Xouy y3Harthb /Y3nan ; INSERT- Interactive Noting of System for
Effective Reading and Thinking (MuatepakTiBHas cucTeMa IIOMETOK ISt
3¢ (PEKTUBHOTO YTEHUS U MBIIUICHUS) U IPYTrUe METOIbl KPUTHUECKOTO
MBIIIJICHUSA, ACJIOBBIC MI'PBI, aHAJIU3 Hp06HeMHBIX CHTyaHHﬁ, JOKJIaa-
IIPpC3CHTAalUA,

®opMa  KOHTPOJISA
3HAHUI

Bugapst konTposst: Texymuii KOHTPOJIb, pyOeKHBIH KOHTPOJIb, HTOTOBBII
KOHTPOJIb (PK3aMeH ).

@opMbI KOHTPOJIS: TEPMUHOJIOTHYECKUH JUKTAHT, JJIEKTPOHHOE U
OJaHOYHOE TECTUPOBaHME, KJIACCUYECKMH IHMCHbMEHHBIM KOHTpPOJIb,
Harnmcanue DCCE, pernienne npoOIeMHBIX CUTYaIuii U 3a7a4 | T.JI.

Jlureparypa:
OcHoBHast
JlomosHuTEIBLHAN

OcHoBHas nuTepaTypa:
1. AteinoB K.A. [Ipupoano-pekpeanmonssie pecypesl Kbipreisctana u
po0JIEMbI KX PAIMOHAILHOTO UCITONb30BaHus. buiikek,2012
2. Aaucumos B.I1. Metponorus, craanapru3anus u ceprudukamnms ( B
cdepe Typuzma) M.:2015
3. AnekceeBa M.b. Anann3 HHHOBAIMOHHOM AeaTenbHOCTH. M.,2016.
4. bexboeBa M.A. Pasputne TypucTCKOro pblHKa KbIprezckoit
Pecy6nmuku bumikek.:2015
5.Anekcanzaposa, A.JO.MexayHapoaHblii TypusM : YdeO.nmocobue ams
By30B / A. 0. Anekcanaposa. - M. : Acnekt [Ipecc, 2001.
6. berammeBa A.C. HcTopuko-KyJabTypHOE Hacleque B TypU3Me
Keipreisckoit Peciyonuku bumkek.:2011
7. beranmueBa A.C Penurunosnsiii Typusm B Keipreizckoit PecryOmmke
bumikexk.:2011
8.bukramesa [I. JI., I'mesas JI. II., XKganosa T. C. MeHemIKMEHT B
typusme. — M. : Ansdpa-M ; UHOPA-M, 2011.
9.boronro6oB, B.C. DxoHomuka Typusma : yuded. mocobue s CTyI.
Bbicul. yue0. 3aBenenuii / B. C. boromo6os, B. I1. Opnosckas. - M. :
Axanmemus, 2005.
10. byry3oB A.I'. OTHOKYNBTYpHBIH Typu3m. M.:2017.
11.Berkun B.A. TexHonorus co3ianusi TypIpoayKTa: MaKeTHbIE TYpHI:
yaeOHO-MeTo1. mocobue/— M..: @unancel u cratuctuka; MTHOPA-M. —
2010.
12. I'pauesa O.}O. Opranu3zarysi TYpUCTHYECKOTO OM3HECa: TEXHOJIOTHUS
CO3/IaHUSl  TYPUCTCKOIO  MpPOAYKTa  :  YUueOHO-IpaKTHYECKOe
nocooue/O.}0. TI'paueBa, HOA. Mapkosa, JI.LA. Mwummna, HO..
MumrynuHa. — € u3f., nepepad. u gon. — M.: M3narenbcko-Topropas
kopnopanus «Jlamxkos u K», 2010.
13.3aiineBa H.A. MeHemKMEHT B COIMAbHO-KYJIBTYPHOM CEpBUCE U
TypusMe : YueOHHK Ui cTyA. Bbicil. yuel. 3aBenenuit / H. A. 3aiiuesa.




- 2-e w31, uchp. u Aoi. - M. : Akagemus, 2005.

14. utoB B.H. MH}opManmuoHHBIE TEXHOJOTHMM B TYPHCTCKOM
unayctpuu M.:2016

15.Mnpuna E.H.Opranusauus »Kene3HOJOPOKHBIX IyTELIECTBUI
VYuyeb.-meron. nmocodue / E. H. Wnpuna ; Poc. MexmayHapoxa. akan.
typusma. - M. : Cos. cniopr, 2003.

16.npuna E.H. TyponepedTuHT: opraHuzamuu ACSITEIbHOCTH. M. :
dunHance ¥ cTaTUCcTUKa, 2004.

17. ®denuon B.T. Kynberypa TOCTUHUYHO-TYPUCTCKOTO
cepBuca.M.:2008.

18.Pe3nuk I'.A. CepBucHas aestenbHocTh M.:2017

19.MosxaeBa H.I'. 'octunnusblii cepuc M.:2016

20. bpamaos JI.I'. 'octuaM4HBIN cepBuc U Typusm M.:2015.

21. Kamuni6ekoB T.K. Mapkerunr B cdepe Typusma. bumkek,2004.

22. TypkoBckuiit M. MapKeTHHT TOCTUHUYHBIX yciIyr.M.:2003.

23. Mann U. Mapkertunr 6e3 Oropkera. M.:2017.

24. Mauun U. Mapketunr Ha 100%. M.:2017.

25. Mapketunr ot norpedurens.M.:2015.

26.Kupimosa E. H., benozeposa FO. M. MeHeKMEHT TOCTEIPUHMCTBA
: yue6. mocodbue. — M. : UJ[ « 1] ,,QOPYM*y ; UHOPA-M, 2011.
27.KoconarnoB A. b. TexHONOTHs ¥ OpraHM3anusl TypOIIEPaTOPCKON U
TypareHTckoi nearenbHoctd. — M. : KnoPyc, 2010.

28.3aiinieBa H. A. MeHEDKMEHT B cepBUCE U TypHu3Me : y4el. mocodue.
2-e u31., noi. — M. : U] «DOPYM», 2012.

29.  MenemxmenT Typusma: yueOHuk / A. JI. Uyanosckuii, H. B.
Kopones, M50 E.A. I'aBpunona, M. A. XKykosa, H. A. 3aiineBa. — M. :
denepanabHOE areHTCTBO 1O Typu3 My, 2014.

30. Motbeimmaa M. C., bompmakoB A. C., Muxaitno A. C.
MeHeDKMEHT B COIMAbHO-KYJABTYPHOM CEpBHCE M TypusMe : yueO.
nocobue 11 cTyA. By30B / moa pea. M. C. MoTeimuHoii. — Poctos- H /
J. : ®ennxc, 2008.

31. KaOymkun H.M1 Menemxment typusma. Munck , 2001

32.30pun U.B. «Typusm u 0TpacieBble CHCTEMBI MECHEIDKMEHTa, 2012

33.  OcHoBbl TypHuctckoil nesrenbHoctd B KP. Xeipran6exos T.K.
YyebHoe nocooue. buiikek, 1996 r.
34.  bapanoBa  A.JO.  Opranuzanus  npeanpUHUMATEIbCKON

JesATeTbHOCTH B cdepe Typuzma M.:2017

35. Opra"u3anus M TEXHOJOTHS TOCTUHUYHOIO OOCITYXHBaHMUS.
M.:2012.

36. [Toronunu B.JI. I'eorpadus typusma.M.:2018.

37. 3aiineBa H.A. MeHemKMeHT B cepBuce U Typusme.M.:2012.

38. Copokuna A.B. Opranuzamus oOciayXMBaHHS B TOCTHHHUIAX U
TypUCTHYECKHUX KoMIulekcax.M.:2017.

39. CunatopoB C.B. HH(popmanroHHBIE TEXHOJIOTUM B TypU3MeE
M.:2016.

40. Caak A.D. MeHETKMEHT B COLMAIBHO-KYJIBTYPHOM CEpBUCE U
Typusme.M.:2008.

41. Caak A. DO., IImennuneix FO. A. MeHemKMEHT B COIMAILHO-
KYJIBTYPHOM CEpBHCE U TypusMe : yuyed. mocodue ais CTyI. By30B. —
CIIG. : TTurep, 2007.

42. Cymmuckas M. /1. Kynerypusiid Typu3m.M.:2017.

43.  Typucrckue pecypcsl Koipreizcrana. JQygamsunu C.J1. YyeGHoe




nocobue. b., 2004
44. Xaptmyrt Paiin. Typusm B cenbckoit MecTHOCTH.M.:2017.
45, Yynnosckuit A.Jl., KykoBa M.A., Cenun B.C. «YnpaBnenue
uHaycTpuen TypuzMay. 2008 (1e4aTHblil ¥ 371€KTPOHHBIN).
46. bapuykoB UN.C. DKCKypCHOHHAas JEATEIbHOCTh B HHIYCTPUHU
rocrenpunmctBa.M.:2012.
48.bapanoB A.C. NubopmManmoHHO-IKCKYPCHOHHAS NIEATEIbHOCTh Ha
npeanpusTHsaX Typusma.M.:2012.
49.  DKOHOMHMKA U YIpaBICHUE TYPUCTCKOM JEATEIbHOCTBIO
yuebHoe mocobue B 2-x yactsax. Y. 1 / mox obmi. Pexn. I'.A. Kapnosoii,
JI.B. Xope- Boii. — CII6. : M3a-Bo CII6 I'YDD, 2011.

JlononHuTeNbHAS JTUTEpPATypa!
1. AteimioB K.A., Typanymam6etoBb.T. «9kxoTypuzm» b-2004 r.
2. . Acayn A.H. Opranuzauus npeanpuHUMATEIbCKOU JESITeIIbHOCTH
M.:2016
3. Aspyuxas W. butsa 3a roctsa. CrpaTerus U TaKTUKAa pPECTOPAHHOTO
MapketuHra.M.:2015.
4. Macnennukosa U.C. be3onacHocTs xku3HeaesrenbHoctu M.:2014
5.babymkun H. M. MenemxmeHT Typu3Ma: y4yeOHMK JUIsl CTYJIEHTOB
BY30B CHELMAIbHOCTH «ODKOHOMMKA W YIpPABICHHE COLHUAIBHO-
KyJIBTYpHOH cepoit». 3-e u3a., ucrp. — Munck : HoBoe 3nanue, 2010.
6.bupxaxoB M.b. Beenenue B Typusm. — U3nanue 9-e, nepepaboranHoe
u gononHeHHoe. — CII0.: «M3naTensckuii nom ['epaan, 2008.
7. Aynen, A.H. Opranuzanus TYpUCTCKUX YCIyr: ydyeOHoe mocobue /
A.H. lyneu. — bapuayn : U3n-Bo AntI'TY, 2009.
7. T'ymuna U.A. JlokyMeHTalMOHHOE OOECIeueHUue YIpaBJICHUS B
COLIMATIbHO-KYJIBTYPHOM cepBHce U Typu3zme.M.:2016.
8.I'enbman B.Sl. Craructuka Typusma: ydyeOHUK Juid cTyd. Beicu.
VYue6. 3aBemenuit / B.J. T'embman. — M.: Wznmatenbckuii 1eHTp
«Axanemus», 2010.
9.3opun, W.B. Dunuknomemams Ttypusma / W.B. 3opun, B.A.
KBapranbHoB. — M. : ®uHaHcel 1 cratuctuka, 2000.
10. MamaxoBa H.H. WnHOBanmu B Typm3me u cepBuce. PoctoB Ha
Hony.:2008.
11. KamunnwmkoBa W.O. VYmpasieHwe COIUATHHO-YKOHOMUYECKUM
oTeHuaaoM pernona M.:2012
12. Jledbdnep Y. Bomnpme nobpa-6ompuie mpudemm.M.:2015.
13. Kynmaros T. OcHoBsl 3xo0norun.bumxkek,2012.
14. Mypcamues A. XXanmsl sxonorust. bumkex,2012.
15. MypcanueB A. Xanmsl sxoorusiHeIH Herusaepu. bumkek,2017.
16. MaxomeBa C.A. TamauneBa C.B., Illorenosa @.0O.
@opMHpOBAaHUE MEXaHM3Ma YIPABICHUS PAa3BUTUEM PETHOHAIBHBIM
TypusmoM — Hanpuuk: M3garensctBo KBHI[ PAH., 2010.
17. MamseitoB K. MenemxmenT.bumikek,2013.
18. Meckon M. OcHoBbl MeHemKMeHTa. M.:2016
19. Tynpunnckuit I'.JI. MenemxmeHT B cepe KynpTypbl.M.:2015.
20. baymrapren JI.B. Metpomnorus, CTanmapTu3anust 1 cepTudUKaIms
B cepBuce u Typuszme M.:2016
21. Cronspenko JI.JI. Ilcuxomorus odmenus. PoctoB Ha Jlony.:2014.
22. OpozamueB 3.C.KpIprbI3 3JIMHHUH TICUXOJIOTUSJIBIK OWJIOPYHYH
oHyryycy.bumkek.:2017.
21.  PyccKO-KBIPTBI3CKHM [JIOCCapui 10 CTaHAAapTH3alluH,




cepTuduranu U METPOJIOTHH. CrangapTTaliTeIpyy,
cepTU(UKATTAINTHIPYY JKaHAa METPOJIOTHS OOIOHYA Opycya-KhIprbl3ua
roccapuii bumikek.:2013

22. TperbsikoBa T.H. Pexiiama B collMaiibHO-KYJIbTYPHOM CEPBHUCE U
typu3Mme : yue0. [Tocobue / T. H. TpetpsakoBa. — M. : Akanemus, 2008.
23. Iloremkun B.K. Ynpasnenue nepconanom M.:2010

24. Yontoes /I.T. [Torennnan ropuoro typusma Keipreizcrana bumikek,
2013

25. @arxyrauHoB P.A. lHHOBanmoHHbIi MeHeDKMEHT.M.:2016.

CPC

PexoMeHnayemMble TEMBI 151 CAMOCTOSTENBHOIO U3YUEHUs
(popmbl: pedepat, aHaIU3 TEKCTOBOTO MaTepualia, JOKJIad, 3CcCe,
MPE3CHTAIHS U JP.):

Tema 1. Pa3Butrme cuctembl ymnpaBieHHS M €€ OCOOCHHOCTH B

TYPUCTCKOM UHAYCTPUH .

«CHCTEMBI YIIPaBJICHUS TYPU3MOM: OIIBIT PA3BUTHIX CTPAH».
«Typu3cTcKasi HHIKCTPUS KaK OOBEKT yIpaBICHU.

Tema 2. TypuCTCKUI PBIHOK: CYIIHOCTb, MUCTOPHUS M IEPCIEKTUBBI
pa3BUTHS

«Uctopust nyremectBUH U reorpadus MHPOBOIO  TypU3May»
«IIporHo3bI U NEPCIEKTUBBI PA3BUTHS MUPOBOTO TypU3Ma»

«Typu3m B Kelpreizcrane: 3BoIonus».

Tema 3. Typuctckuii KOMIUIEKC KaK OOBEKT yIpaBICHHUSL.

«OCHOBHBIE MUPOBBIE TYPUCTCKUE IIOTOKU.

Tema 4. @akropbl «HAJEIEHHOCTW» Kak OCHOBAa pa3BUTHUSA
HAlMOHAJIbHOW MHAYCTPHUHU TypU3Ma.

«YHHKaIIbHBIE TYPUCTCKHE PECYPCHI, HX OCOOCHHOCTH W BJIHSHHE Ha
pa3BUTHE HALIMOHAJIbHON DKOHOMHUKKHU U TYpU3Ma».

Tema 5. PazBuTHE U UCTIOIB30BAaHUE TYPUCTCKOTO MOTEHIMANA
«Typucrcknii norenunan Kelprerzcranay

«Typucrtckuii noreHuuan ctpad LleHTpanbHONl A3uu U BO3MOXHOCTH
COBMECTHOI'O UCIIOJIb30BaHUS».

Tema 6. TpaHCOpPTHBIE KOMITAHUU: BO3YIIHBIA TPAHCIIOPT

«Ponp  BO3QYIIHOrO TpaHCHOpPTa B Pa3BUTUU TypU3Ma». HOCTH.
ABHATYpU3M U €ro 0COOEHHOCTH.

Tema 7. BoIHBIN TpaHCIIOPT B TypU3ME

«MexayHapOqHbIN ONBIT OPraHU3ALUN PEUHBIX IYTEIIECTBUI.
«MexyHapOJHBIN OIBIT OPraHU3aluA MOPCKHX IIyTEIIECTBUI.

Tema 8. CyxomyTHBIN TPaHCIIOPT.

«MexnyHapOAHbIN OINBIT OPraHU3ALNN KEJIE3HOJA0POKHBIX TYPOBY.
Tema 9. ABTOMOOUITEHBIE TTEPEBO3KU

«3apyOexXHBIi OINBIT aBTOMPOKATHOTO OWM3HECA.

Tema 10. HMHayctpus pas3BieyeHHi

«Temarnueckue mapkm Mupa»

Tema 11. OpraHu3anvoOHHBIE CTPYKTYpbl M METOABI YIPABJICHUS B
TYPUCTCKON UHAYCTPUHU

«OpraHM3alMOHHbIE  CTPYKTYphl TOCTMHMII M  MHBIX CpPEICTB
pa3MeIieHus .

Tema 12. YnpaBineH4ueckue penieHus B TypusMe.

«OpraHu3alyoHHasi, SKOHOMHUYEcKass M couuaibHas 3(P¢GEeKTUBHOCTD
YIPaBIEHYECKOTO PELLIEHUS».

Tema 13. [Ipouecc u pyHKIMH yrpaBiIeHUsS B TYPUCTCKON HHAYCTPUU
«Muccuss M 1€  OpraHu3alui  TYpUCTCKOM  MHAYCTPHUHU.




DopMyJIUPOBKAa MUCCUU TYPUCTCKON KOMITAHUU
«Ctpareruu, UCOIb3yeMble MPEATPUATUIMU CPEPBI YCIYT»

Tema 14. PBIHOK TYpPHCTCKHUX YCIYI W OCOOCHHOCTH TIOBEIACHUS
NOTPEOUTENS TYPUCTCKUX YCIyT
«®Daktopbl (HOPMUPOBAHUS MOTPEOUTETHCKOM MOTHBAIIMM HA PHIHKE
TYPUCTCKUX YCIIYT».

Tema 15. Yopasnenue u opraau3anus TOCTHHUYHOIO KOMILIEKCA
«Y1paBieHHe TOCTUHUYHBIM KOMILIEKCOM: MUPOBOI OIIBITY.

Tema 16. YnpaBneHue MaTepHalbHO-TEXHUYECKON 0a30H TYPHUCTCKHUX
HMPEANPUATUI

MartepuanbHo-TeXHUYeCcKasi 6a3a TOCTUHUYHBIX MPEATNPUATUI

Tema 17. TI'nobGanmu3anmus  SKOHOMHKHM W BbIOOp  HOBBIX
OpraHU3alMOHHBIX (QOPM YIpaBiCHHs OpraHU3alUsIMU UHAYCTPUU
Typu3Ma

«OCHOBHBIE TEHACHIIUU, XapaKTEPHbIE JUIsS MIPOLIECCOB TII00aIn3aluu B
UHAYCTPUU TypU3MAY.

Tema 18. Oco0eHHOCTH WHTErPAIlMOHHBIX MPOLECCOB B YIPaBICHUU
OpraHu3alUsIMU UHYCTPUU TypHU3Ma

«Koncopuunymel 1 acconuanuu B TypusMe KeIpreiscranay.

Tema 20. MexayHapoiHblE€ TYPUCTCKHE OPraHU3aLUN

«Ksiprezcran B BTO: miitocbl 1 MUHYCBD.

Tema 21. Ponb rocynapctsa B pa3BUTUU UHIAYCTPUU TypU3Ma
«YTIpaBiIeHHE TYPUCTCKOM NEATEIBHOCTHIO B KBIprbI3cTane».

Tema 22. [InanupoBanue u GOpMUPOBAHUE MTPOTPAMMBI O0CTYKUBAHUS
TYpUCTOB

«Opranu3anus TypoB PEIUTMO3HOIO Typu3Ma B KbIpreizcTaney.

Tema 23. LleHoBast MOTUTHKA TYPUCTCKON (PUPMBI

«lleHOBasAIONUTHKA TYPUCTCKUX NpeanpusaThii Keipreizctanay.

Tema 24. BrInonHEeHWE NACIOPTHO-BU30BEIX (HOpMaTbHOCTEH ISt
TYPHUCTOB U CTpaXxOBaHUE

«MexnyHapoaHbIH OIBIT 10 pa3paboTke Mep 0€30MaCHOCTH TYpHU3Ma.
Tema 25. Crnenuduka W KOMIUIEKCHBIH XapakTep MapKeTHHra B
UHAYCTPUU TypU3Ma
«MapkeTuHTrOBasi CTpaTerdss OpraHu3allid Ha pa3IMYHBIX (aszax
JKU3HEHHOTO 1IMKJIa TYPUCTCKOTO MPOITYKTa.

Tema 26. PexsaMHas JeATENBHOCTh B OpraHU3alUsAX HWHIYCTPUHU
Typu3Ma

«PeknamHas gedTenbHOCTh M NAOMMK  peneidinH3 B Typu3Me
KsIpreiscranay.

Tema 27. CTUMyIupOBaHUE CObITa TYPUCTCKOTO NMPOIYKTA UM YCIYT B
OpraHu3alUsaX UHAYCTPUU TypU3Ma

«ToourpurenbHbIe TPOrPaMMBbl AaBUAKOMITAHUI.

Tema 29. VmpaBneHue TOProBod MapKoW OpraHU3alUdd HHIYCTPUU
Typu3Ma

«3BeCTHBIE TOPTOBOM MapKH B TYPU3ME.

Tema 30. Cucrema ymopaBjieHHS TMEPCOHAIIOM B OpraHU3aLUAX
UHAYCTPUU TypU3Ma
«Ponp yenoBeyeckoro pakTopa B TypHU3MeE».

Tewma 31. Pa3BuTue nepcoHana B opraHu3anusax HHIYCTPUH TypU3Ma
«YmpaBieHHe MpoLEeccOM OO0Y4YeHHs TMepcoHajlla B OpraHU3alUsIX
MHAYCTPUU TypU3Ma Pa3BUTBIX CTPaH».

Tema 32. JlenoBoi 3TUKET U Mpo(ecCHOHAIbHAs 9THKA B TYpU3ME




Tewmsbl o1 gHanucauus JCCE:
1. YHHUKabHBIE TYPUCTCKUE PECYPChl, UX OCOOCHHOCTU M BIMSHHE Ha
pa3BUTHE HALIMOHAIBHON YKOHOMUKH U TypU3Ma.
2. «YmpaBieHHE» U «MEHEIKMEHT» HE CHUHOHUMBI. YIpaBlIEHUE B
TypU3Me UMEET CBOM OCOOEHHOCTH.
3. Xoporiee yrpaBieHHE — BEICOKOE KaueCTBO YCIyT B Typu3Me. (cdepa
1o BameMy BelOopy. OznHa u3 cienyromux chep B TypusMe: NepeBO3KH,
pa3MelleHue U I[HUTaHue, TypareHTckas, TypOIepaTopcKast
JeSITEeIbHOCTD U Ap. )
4.  PexpeallMOHHO-KJIMMaTHYECKHE  pPECypcbl U JKOCHUCTEMBI
Ksipreizcrana
5. CoumanbHble pecypchl KaK OCHOBA Pa3BUTHUS 3THOTPa()UYECKOTrO
Typu3Ma.
6. YrpaBieHue UCTOPUKO- apXUTEKTypHbIE pecypcamu KbIpreizcrana.
7. TypucTCKue 30HBI U TYPUCTCKHE LICHTPBL. TypUCTCKUE AECTUHALUU.
[Tokaxkute CyIHOCTb KaX/10T0 UX 3TUX MOHATUI. OOOCHYITE BaXKHOCTh
YIPaBIEHUS IS UX Pa3BUTHS.
8. Typucrckuii mnorenuuman KsIpreiscTana u crneuuanu3anus Ha
MEX1YHapOJAHOM TYPUCTCKOM PBIHKE.
9. Typuctckuii noreHuuan crpad LleHTpanbHON A3MM U BO3MOXXHOCTH
COBMECTHOI'O UCIIOJIb30BaHUS.
10. MoTuBsl noTpeduTens (TyprcTa) mpu BEIOOpE BHUIAa TPAHCIIOPTA.
11. ABuatypusm U aBHanepeBO3KU: CYILIHOCTb U pa3Inyusl.
12. BoHbIe TypUCTCKHE ITyTEMIECTBUS: JOCTONHCTBA U HEJOCTATKH.
13. Peunbie SKCKypcHH: OpraHu3anus U EeHbl. MeXTyHapOIHBIN OIBIT
OpraHU3al1y PEYHbIX ITyTECILIECTBUM.
14. CyxonmyTHBIN TPaHCIIOPT B TypU3MeE: BUJIbI U UX OCOOEHHOCTH.
15. XKene3Ho1OpOKHBINA TPAHCHOPT: OCOOEHHOCTH U POJIb B Pa3BUTUU
Typu3Ma.
16. XKene3HOOPOKHBIE TYphbl: MEXKIYHAPOAHBIA OIBIT YIPABICHUS U
OpraHM3aIiHy.
17. MexnyHapOoqHbIii ONBIT OPTaHU3alMK KEIE3HOAOPOKHBIX TYPOB.
18. ABTOOYCHBIN Typu3M: NPEUMYILIECTBA U HEOCTATKH.
19. WUnnyctpus mpokata aBTOMOOWIJIEH: yNpaBieHHE U 3apyOexHbIH
OTIBIT Pa3BUTHSL.
20. [TapkoBoe neno B Typu3Me: TeMaTW4YecKHe MapKu U OCOOEHHOCTH
yIpaBJICHUS UMH.
21. 3apyOexHbIil ONBIT CO3/aHUS M Pa3BUTHS TEMaTHMYECKUX IMapKOB,
aTTPAKIOHOB.
22. Mwuccuss M Lenu  OpraHM3allMii  TYpPUCTCKOM  WHAYCTPHH.
DopMyIMpPOBKA MHUCCUU TYPUCTCKOM KoMmaHuHU. OCHOBHBIE OLIMOKHU
IpU ONpeAeIeHUH MUCCUU opraHu3anuu. TpeOoBaHMs, MPeabsBIIsIEMbIe
K LIEJISIM OpraHu3alllu.
23. Buspl TYpUCTCKUX YCIIYT U UX OCOOEHHOCTH.
24. Knaccudukauus BUIOB Typusma. Kakue BHIBI TypH3Ma MOXKHO
pa3BuBath B KbIpreiscrane.
25. Kateropuu roCTUHUYHBIX MIPEANPUATHI: MUpOBas Kiaccudukarius.
26. IIpouecchl riobanu3anuu B MHIYCTPUHU TYpU3Ma.
27. YapaBieHrue TypuCTCKOM AesTeNbHOCThIO B KbIprbI3cTaHe.
28. OcoOeHHOCTH OpraHM3aLUH JIETOBBIX TYpPOB.
29. Typucrckas myT€BKa, Baydep: CYIIHOCTh U COAEpIKaHUE.
30. MexayHapoAHbI ONBIT 1O pa3paboTke Mep 0e30MacHOCTH




Typu3Ma.

IIpumeuanwue.

KanenpapHo-temaTndeckuii IJiaH pacnpeaejieHls 4aCOB € YKa3aHHeEM HejleU, TeMbl

Ne| Jlara Koa IToaroroBUTENBHBI
Tema -BO Jlutreparypa € BOIIPOCHI 110
qac MOIYJIAM
1 1. [Ipenmer, MeToabl U 2 OcHoBHas: ®opmupoBaHue u
3a1a4n Kypca. OCHOBHBIE 1.bukramena 1. JI., pa3BuTHE TEOpUHU
2019r TepPMHHBI U TOHATHS. I'uesas JI. I1., JKmanoBa | yrpasieHus.
T. C. MeHeKMEHT B
Typu3me. — M. : OcHOBBI
Anbda-M ; UHDOPA- COBPEMEHHOMN
M, 2011. CHCTEMEI
2. Tynbunnckuit I'.J1. yIpaBJIEHUS.
2 2. Pa3zButne cucremsl 2 MenemxmenT B cepe | OcobeHHOCTH
YIIpaBIICHNUS U e KynbTypbl.M.:2015. yIpaBIeHUS B
20191 | OGCHHOCTH B 4. Yynuosckuii A JI., TypHCME.
TYPUCTCKON MHAYCTPUHU Kyrosa M.A., Cenmn
B.C. «YnpaBnenue VYnpasienue B
WHIyCTpUEH TYpHU3Ma». | TOCTUHUYHOU
2008 (revaTHbIH 1 VUHAYCTPUU.
3 3. TypucTCKHii pBIHOK: 2 AIIEKTPOHHBIN). Ocobenoctu
CYIIHOCTb, HCTOPUS U 5. Xaptmyt Paiin. TYPHUCTCKOTO PBIHKA.
2019r NEePCHEKTUBBI Pa3BUTHUS Typusm B cennckoi
MecTHOCTH.M.:2017. Hcropus typusma.
JlonmonHuTenpHas:
1. Meckod M. OcHoBBl | TeHeHIMHU U
MeHemkMenTa.M.:2016 | 3akoHOMepHOCTH
2.KyckoB A.C. OCHOBBI | pa3BUTHS MHPOBOTO
Typu3Ma: y4eOHUK / TypHU3Ma.
4. TypuCTCKUl KOMIUIEKC | 2 A.C. Kyckos, 10.A. XapaKkTepUCTUKH
KaK 0OBEKT YIPaBJICHHUS. Moxananss. — M. : YCIYT U crienuduka
2019r KHOPVYC, 2008. yIIpaBJICHUS B
3.KBapransHOB B.A. TypHU3ME.
Teopus u npakTHKa
Typusma. M.: @unancer | MOIENb ToBe/IeHHSA
U cratuctuka, 2003. noTpeduTes
4.Kayposa A./l. TYPUCTCKHX YCIIYT.
Opranuzanus chepbl CervenTarms
typusma. CIIG.: .
Hesckuii pong ; I'epna, norpebuTencii
2006. TYPUCTCKUX YCITYT.
5. MaxTopHI 2 5.OCHOBBI TYPHCTCKOH " A GeomtoTHBIE H
HaJICICHHOCTH) KaK AeATeNbHOCTH / HOUI[ OTHOCHUTCJILHBIC
201971 ocrona pa3BUTHUS lﬁzﬂg H. HHBI:IHOH' NpeMMyIeCTBA B
. - CoBeTcKmid CIIOPT, | typusme.
HAIMOHATLHOW UHTyCTPHU 2001.




TypU3Ma.

6.3opun, U.B.
DHIUKIIONE NS
typu3Mma / U.B. 3opuH,
B.A. KBapTajibHOB. —
M. : ®uHaHCH U

DakTOphI
obecneucHus
CPaBHUTEIHLHOTO
PEUMYIIEeCTBA
CTpaHbI B TYpH3ME.

2019u | 6. PazButue n cratuctuka, 2000. CyurHocTh NMOHATHM
HCIIOJIb30BAHUE “TypUCTCKHUi
TYPHCTCKOrO MOTEHIHANIA ‘I‘IOTGHHHE‘H” u
TYpUCTCKHE
pecypceer’.
Posb Typuctckux
pEeCypcoB B
pa3BUTUU
IpeIPUHUMATEIBCT
Ba B TypHU3MeE.
Knaccudukanms
TYPUCTCKUX
pecypcoB.
Typucrckue
pecypchl pETHOHOB
KeIprescrana.
7. TpancnopTHbIE OcHoBHas: Tpancnopt kak
KOMITAHUH: BO3/LYLIHBIH 1. AnekcanapoBa A. BAKHBIA DJIEMEHT
2019r TPaHCTIOpPT FO. MexyHapoqHbIii TypIaKera.
Typu3M : Ydel.mocobue
JU1s BY30B - M. : Dopmbl
Acnexr IIpecc, 2001. COTPYAHUYECKTBA
2.Wnpuna E.H. Typbup™m u
Opranuzanus aBUAKOMIIAHUH.
JKEJIE3HOJOPOKHBIX
myTemecTBuil : Yueb.- | ABHATypU3M.
8. BoaHblit TpaHCTIOpT B meron. nocoodue / E. H. | Ynpasnenue
TypH3Me Nneuna ; Poc. KpYyU3aMH.
2019r MEKIYHAPO/I. aKa.
TypusMma. - M. : Cos. Mopckue Kpynssl.
cnopr, 2003. Peunslie kpyn3bl
3.Yepnsix H.b. ’
9. CyxomyTHbIi Texnonorus XKene3Hon0poKHBIN
TPaHCIOPT. MYTCLIECTBHH 1 TPaHCIIOPT B
2019r OpraHuzanus TypHU3ME.
o0cyXKUBaHUS
10. ABTOMOOUITEHBIE KJIUEHTOB : Y4eo. ABTOMOOMJIHHBIN
IIEPEBO3KU nmocobue / H. b. TPAHIIOPT B
2019r Yepubix. - M. : Cos. TypH3ME.
crioprt, 2002.
4. Yynunosckunt A.JL., Opranusaims
Kykosa M.A., Cenun | TPaHCHeEpa.
11. Uunyctpus B.C. «npasrenne CymHOCTh 1

UHAYCTPUEN TypU3May.

0COOEHHOCTH




2019r | pa3BnedeHuit 2008 (meyaTHsIi 1 UHIyCTPUU
AJIEKTPOHHBIN). pa3BIICUCHUN.
JomnonnurensHas:
1.30pum, U.B. Kﬂaccmbmcauum
DHIUKIIOTIC NS HIPENIIPUATHH
typusma / U.B. 3opun, | AHAYCTPHA
B.A. KapraibHOB. — Pa3sBJICHCHIH.
M. : ®uHaHCH U
VYnpasienue B
cratuctuka, 2000. HEIYCTPHE
2. Cenun B.C. Kpartkwuii .
. pa3BJICUCHUN.
TOJIKOBBIH CIIOBapb
OCHOBHEIX VYupasienue B
npodeccuoHaNbHbIX IAPKOBOM JEJe.
TEPMUHOB, IIOHATUHI U
onpe/IeIeHNH, MEsxtyHnapoHbii
MIPUMEHSIEMBIX B OTIBIT Pa3BUTHS
Typusme. — M. WHAYCTPUU
@OUHAHCHI U pa3BIICUCHUM.
cratuctuka, 2003.
[TepcniexTuBbI
pa3BUTHUA
WHyCTPUU
pa3BiieueHU
12. Opranu3zanoHHbIC OcHoOBHas: Bunnl
CTPYKTYPBI U METOJIbI 1. bukramena /I. JI., OpraHU3aIMOHHBIX
2019 .
YIIPaBJICHNS B TYPUCTCKOI I'mesas JI. I1., XKnanoBa | ctpykTyp
WHITYCTpHH T. C. MeHeKMEHT B yIIpaBIICHHUS.
TypusMe. — M. :
Anbda-M ; UTHDPA- 3BEHbS U YPOBHU
M. 2011 YIIpaBJICHUA B
, .
2. Atsimios KA. Typu3Me.
[Tpupoano-
13. YopaBneHnueckue PHpOZL CyuHocTts nponecca
pEeKpealuoOHHbIE ———
2019r PCHICHHA B TYPH3ME. pecypebl Keipreizcrana
YIPABJIEHUECKUX
U IpoOJIeMBI UX .
pELICHUI B TypU3ME.
PalMOHAIBHOTO
bumkek,2012 yIpaBIeHYECKUX
3. AnekceeBa M.b. peLIeHHiA.
Ananu3z
14. IIpouecc u pyHKIIUN WHHOBAIlMOHHOU OyHKIMU
ynpaBHeHHﬂISTypHCTCKOﬁ ACATCIIBHOCTH. ynpaBﬂeHHﬂIO6HHK;
2019r
unxycrpun: TonsTue n M.,2016. cnenuduueckue.
e n—— 4. bexboeBa M.A.
M ' Passutue TypucTckoro | BAABI
UCCHS U LIeTTN .
ce e pbinka KeIpre3ckoit YUPABJICHICCKAX
OpraHu3aluil TYpUCTCKOMN Pecry6imky pabot ans
HUHIYCTPHU. bumkexk.:2015 TYPHCTCKIX
5. 3aiinesa H.A. OpraHH3alnH.
MeHemKMEHT B
! dopMynHrpoBKa

COMaJIbHO-

MUCCHH TYPUCTCKON




2019r

15. IlnanupoBanue
JESITEIbHOCTH
OpraHu3aluil TYpUCTCKOM
unayctpuu. Ctpareruu,
UCIOJIb3YEMbIE
MPeanpUATHIME cepsl
YCIIYT.

2019r

16. MoTuBanus Kax
GyHKIUS yIIpaBIeHUS
OpraHu3alyy TYPUCTCKON
nnayctpun. Kontposs u
KOOpJIMHALIUS
JEATEIIbBHOCTH
OpraHu3alMil TYpUCTCKOMN
WHyCTPUHU.

KYJIbTYpPHOM CEPBHUCE U
Typu3Me : YUeOHUK s
CTY/I. BBICHI. y4eO.
3aBeacHuii / H. A.
3aiiena. - 2-€ u3m.,
ucHp. u pom. - M. :
Axanemus, 2005. 4
6.UynHosckuit A./L.,
Kykosa M.A., Cenun
B.C. «YnpaBnenue
UHJyCTpUEH TypU3May.
2008 (reyaTHBIN 1
AIIEKTPOHHBIN).
7.Kocomanos A. b.
TexnHosorus u
OopraHu3aIys
TypONepaTOpCKOi 1
TYpPareHTCKOU
JeITeIbHOCTH. — M. :
KunoPyc, 2010.
8.3aiireBa H. A.
MeHeKMEHT B
CEpPBHCE U TypU3ME :
yueb. mocobue. 2-€
us3a., non. — M. : U]
«DOPYM», 2012.
9.MeHemKMERT
Typu3Ma: y4eOHHK / A.
. Yynnosckuii, H. B.
Kopones, M50 E.A.
I'aBpunosa, M. A.
Kyxosa, H. A.
3aiineBa. — M. :
denepanpHOE
are’HTCTBO IO TYpHU3
My, 2014.
JlonomHUTEIbHAS
1.I'ensman B.A.
Craructuka Typusma:
y4eOHUK JUIs CTYA.
Borcm. Yueo.
3aBenenuii / B.S.
I'enbman. — M.:
N3parensckuii HeHTp
«Axkagemusy, 2010.

2.3opuH, 1.B.
DHIMKIONIEIHS
typusma / U.B. 3opun,
B.A. KBaprasibHOB. —
M. : ®uHaHCH U
cratuctuka, 2000.

KOMITaHHH.

[InanupoBanue
JESTEIbHOCTH
OpraHu3arui
TYPUCTCKOMN
WHyCTPUH.

OcCHOBHBIE
CTpaTeruu,
TOCTUHUYHBIX
MPEANPUATHIA.

Bungsl
KOPIIOPATHUBHBIX
CTpaTeruu,
HCIIOJIb3YEMBIX B
TOCTHHUYHOM
ousHece.

CymHocTtb
MOTHUBAIMH KaK

byHKITIN
yIIpaBJICHUS

OcobennocTu
CTUMYJTPOBAHUS B
WHIYCTPUHU TypU3Ma.

KonTpoib u
KOOpAUHALIUS
JIEATCILHOCTH
OpraHu3aun
TYPHUCTCKOMN
WHYCTPHUHU.

Cucrema
KOHTPOJUTMHTA.




2019r

17. PBIHOK TypUCTCKHX
yCIyT ¥ OCOOCHHOCTH
MTOBE/ICHUS TTOTPEOUTEIS
TYPUCTCKUX YCIyT

2019r

18. Buasl TypusMa.
VYnpasnenue u
OpraHM3alMK pa3IuuHbIX
BUJIOB TypHU3Ma.

2019r

19. YmpaBnenue
MOTPEOUTENLCKOM
MOTHBALUEN HA PHIHKE
TYPUCTCKUX YCIIYT.
YcnoBus
MOTPEOUTENHCKOM
MOTHBAIIMH Ha PHIHKE
TYPUCTCKUX YCIIYT.

2019r

20. YmpaBneHue u
OpraHH3aIys
TOCTUHUYIHOTO KOMILIEKCa

OcHoBHas:

1. Cronsapenko JI.I.
[Icuxomnorust oOIeHus.
Pocros na Jlony.:2014.
2. Opo3anueB
9.C.KbIprbI3 21MHUH
MICUXOJIOTHSUIBIK
OMJIOpYHYH
OHYTYyCy.buIlkex.:
2017

3.bukramesna /JI. JI.,
I'mepas JI. 11., JKganoBa
T. C. Mese>KMEHT B
Typusme. — M. :
Anbda-M ; UTHDPA-
M, 2011.

4.BetkuH B.A.
TexHonorus co3aanus
TYpHIpOAYKTa:
MAKETHBIE TYPHI:
y4e0HO-METO/I.
nocobue/— M..:
@OUHAHCHI U
cratuctuka; MHOPA-
M. —2010.

5.I'pauesa O.10.
Opranuzanus
TYPUCTHYECKOTO
Ou3Heca: TEXHOJIOTHS
CO3aHUSI TYPUCTCKOTO
MNpOayKTa : Y4eOHo-
MPAKTHIECKOE
noco6ue/O.10.
I'paueBa, IOA.
Mapxkosa, JI.A.
Mumuna, 1O..
MuiyHusa. — € u3f.,
nepepab. u gomn. — M.:
N3 paTenscko-Topronas
Kopropanus «J{ankos
u Ky, 2010.

6. Cymunckas M. 1.
KynpTypHbIi
Typu3mM.M.:2017.

7. Typucrckue
pecypcbl Kbipreizcrana.
Hynamsunu C. /1.
VYuebHoe mocodue. b.,
2004

8. Xaptmyr Paiin.
Typusm B cenbCkon
MecTHOCTH.M.:2017.

Typuctckuit
IPOIYKT,

OcHOBHBIC
KOMITOHEHTHI U
COCTAaBJISIOIINC
TOCTUHUYHOMN

YCIIYTH.

OCHOBHEIE U
JIOTIOTHUTEIIBHBIE
TYPUCTCKUE YCIYTH.

Knaccudukanus
BUJIOB TYpHU3Ma.

OcobeHHOCTH
yIIPaBJICHUS U
OpraHu3aIiK
pa3InYHbBIX BUI0B
TypH3Ma.

Ynpasienue
NOTPEeOUTETHCKON
MOTHBALIMEN HA
PBIHKE TYPUCTCKHUX

YCIIYT.

®DakTophl
dopmupoBaHus
HOTPEeOUTENBCKON
MOTHBAIIUU Ha
PBIHKE TYPUCTCKUX

YCIIYT.

OcobeHHOCTH
yIpaBJICHUS
TOCTUHHYHBIM
KOMILIEKCOM.

Kareropun
TOCTUHUYHBIX
IIPEANPUATHIN.

MupoBas orieHKa
TOCTUHUYHBIX MECT.

Dopmsbl
OpOHHPOBaHUS
HOMEPOB B
TOCTHUHUIIAX.




2019r

21. Yopasnenue
MaTepUaIbHO-
TEXHUUYECKOI 6a30i
TYPUCTCKUX NPEAIPUATUI

2019r

22. YupaBneHue
00opoTHBIMU (OHAAMHU
TYPUCTCKUX MPEANPUATUI

2019r

23. I'nobanuzanus u
0COOEHHOCTH
HWHTETPAITMOHHBIX
MIPOLIECCOB B YIIPABJICHUN
OpraHu3aIsIMU
WHIYCTPHH TypU3Ma

2019r

24. MexayHapoaHbIe
TYPHUCTCKHE OpTraHU3aIIN

2019r

25. Ponb rocynapcTsa B
pa3BUTHUN UHAYCTPUHU
Typu3Ma

9.Camoiinenko A,A.
['eorpadus Typusma :
yue0. mocobue st
CTYZCHTOB BY30B / A.
A. CamoliIeHKo. - 3-¢
u3z. - PoctoB u//] :
®enukc; Kpacnonap :
Heornopu, 2008.
10.OxoHOMHKA U
yIpaBJICHHUE
TYPHUCTCKOI
JIeSITEIIbHOCTBIO :
ydaeOHoe rocobue B 2-X
yacTax. Y. 1 / mox o0,
Pen. I'.A. KapnioBoii,
JI.B. Xope- Boi. —
CIIo. : U3n-so CII0
rvoo, 2011.
JlononHuTenpHas:
1.dynen, A.H.
Opranuzanus
TYPUCTCKUX YCITYT:
yueOHoe rmocodue /
A.H. lyneu. — bapnayn
: 3n-Bo Antl'TY,
2000.

2.I'enpman B AL
CraTucTuka Typusma:
Y4eOHUK Ui CTY/I.
Borcm. Yueo.
3aBenenuii / B.S.
I'enbman. — M.:
N3parensckuii HeHTp
«Axagemusa», 2010.
3.3opun, N.B.
DHIUKJIIONEINS
typusma / U.B. 3opun,
B.A. KBapTanbHOB. —
M. : ®uHaHCH U
cratuctuka, 2000.
4.Opranu3zanus
o0cyXKUBaHUS B
TYPUCTCKUX H
TOCTUHHUYHBIX
KOMIUJIEKCax : yaeOHO-
meroz. [Tocooue /
cocraButenu O.A.
Bacunbesa, JIA.
Bbyposa. I1laxTsr :
«FOPT'YDCy, 2010.
5.Cenun B.C. Kpatkuii
TOJIKOBBIH CIIOBaph

CtpykTypa
MaTepuaIbHO-
TEXHUYECKOH 0a3bl
TOCTUHHYHBIX
IIPEANPUATHIN.

CucreMma
JKU3HEOOEeCIICUeHUSI
TOCTUHUIL.

CyIHOCTh U
CTPYKTYpa
00pOTHOTO Kamurajia
TYPUCTCKOTO
NpEANPUSITHS.

Yupasnenue
000pPOTHBIM
KaIuTaIoM
TYPUCTCKOTO
TPEIIPHUSTHSL.

Cunepreruyeckas
Teopusl,
chopMyIIMpOBaHHAS
bpennu, /lecan u
Kumom.
CyuiHoctb
ri100aIbHBIX
00beIMHEHHH, UX
JIOCTOMHCTBA,
HEJIOCTATKU U
MEPCIIEKTHUBBI.

I'noOanpHBIE
00BEIMHEHUS B
TypHU3Me.

Crennanu3upoBaHH
BI€ MEXKIYHAPOIHBIC
OpraHu3aluH 110

TypHU3MY.

Bcemuphnas
TYpUCTCKas
opranuzanus (BTO):
UCTOPHS CO3/1aHus,
LeJIH U 33a]]a4H,
yIpaBJIeHHE.

Posp 1 MmecTo
rocyapcrBa B
pa3BUTUU TypU3MA.

Tune! Mozenei




OCHOBHBIX
npodeccroHaTbHBIX
TEPMHUHOB, OHITUN U
ONPEAEIICHUMN,
MIPUMEHSIEMBIX B
TypusMe. — M.:
®UHAHCHI U
cratuctHka, 2003.
6.Cenosa H.A.
KynsTypHO-
MIPOCBETUTENIbHBIN
Typu3M : YuyeOHoe
nmocobue / H. A.
Cenosa. — M. : Cos.
Cnoprt, 2003.

7. l'ymuna UL A.
JlokyMeHTaIMoOHHOE
obecrieueHue
yIIpaBICHUS B
COILIMANILHO-
KYJIbTYPHOM CEpBHCE U
Typu3zme.M.:2016.

rOCyJapCTBEHHOTO
ydacTtus B
peryaupoBaHUU
TYPUCTCKOMN
JESTENILHOCTH.

XapakTepucTuKa
OpraHu3aluu
YIPABJICHUS
TYpU3MOM B psizie
€BpOIICHCKHUX CTPaH.

VYnpasnenue
TYPUCTCKOMN
NESITEIbHOCTHIO B
Ksipreizcrane.

2019r

26. [InanupoBanue u
¢dbopmupoBanne
POrpaMMbl
00CITy>)KUBaHHSI TYPUCTOB

27. llenoBas MOJMTHKA
TYPUCTCKOH (PUPMBI

OcHoBHas:
1.buxramena /I. JI.,
I'meBag JI. I1., JKnanoBa
T. C. MeHeIXMEHT B
Typuszme. — M. :
Anbda-M ; UTHDPA-
M, 2011.

2. bapanosa A.1O.
Opranuzanus
peaNpPUHIMATEThCKON
JesITENIbBHOCTH B chepe
Typusma M.:2017

3. Opranu3zauus u
TEXHOJIOT U
TOCTUHHUYHOTO
00CTyKUBaHUSI.
M.:2012.

4 Betrkun B.A.
TexHoI0THS CO3JaHUS
TYPIPOIYKTA:
MAKETHBIE TYPHI:
y4eOHO-METO/I.
rmocooue/— M. .
duHAHCH U
cratuctuka; MHOPA-
M. —2010.

4.I'pauesa O.10.
Opranuzanus
TYPUCTHIECKOTO
Ou3Heca: TEXHOJIOTUs

Oranbl pa3paboTKu
U peanu3anuu
TYPUCTCKOTO
IPOIYKTA.

[InannpoBanue
TypoB. ConepxaHue
TYPHUCTCKOTO

IPOIYKTA.

Conepxxanue
TYPUCTCKOTO

IPOIYKTA.

[Iporpamma
00CTyKUBaHUS.

Benenue
MEPErOBOPOB MEKIY
MIPUHUMAOLIEN U
OTHPaBJIAOLIEH
bupmamu.

OCHOBHBIE BHEIIIHUE
Y BHYTpEHHHE
daxTopsl,
BIIHSIOIINE HA
YPOBEHb 1I€H Ha
TYPUCTCKUE YCITYTH.

Mertobl
1IEHO00pa30BaHMS:




28. Peanu3zanus cOBITOBOM

CO3JaHUSI TYPUCTCKOTO
npoayKTa : YueOHo-
MpaKTH4ecKoe nocodue
—M.: «/lamkoB u K»,
2010.
JononHurenpHas:

1. bupxako M.b.
BBenenue B Typusm. —
Hznanue 9-¢,
nepepaboTaHHOE U
nonoiiennoe. — CII6.:
«M31arenbCckuii 10M

3aTpaTHBIN METOJ,
OpI/IeHTaI_II/ISI Ha
YPOBEHB
KOHKYPEHTOB,
OpUCHTAIMS Ha
crpoc.

OcobeHHoCTH
LICHOOOPa30BaHUS B
UHIYCTPHH TypH3Ma.

Kaunanel cobiTa

MOJIUTUKU TYPUCTCKOU TypHUpPOAYKTa:
2019r M I'epmax», 2008. Mo B
¢upmsr. ITpaBuia 2 Jlynen, A.H. y
KOCBEHHBIH.
MIPOJIAXKH TYPUCTCKOTO Opranuzanus
IPOJIyKTa MOTPEOUTENIO TYPUCTCKHX yCIIYT. CoOcTBeHHas
yueGHoe rocobue / cOBITOBas CETh
A.H. [lynen. — baprayn | ryponeparopa.
: W3-80 Antl'TY,
2009. Hcnonws3zoBanue
3.I'enbman B.SL. Pa3BETBICHHOM
CraTucTuka Typusma: TYpareHTCKOW CeTH.
Y4€OHHMK JISI CTY/. Paznuunble cxeMbl U
Beicmi. Yue0. UX 0COOEHHOCTH.
3aBenenuti / B.S1.
29. BeimosiHeHHE FenbMaH. — M.: CyurHocTs 1
acoOpPTHO-BU30BBIX W3 1aTenbCKuii IeHTp COACPKAHUC
2019r . HOHATHS
dbopManpHOCTEH ISt «Axagemus», 2010. ”
TYpUCTCKHUE
TYPUCTOB U CTPaXOBAHUE 4.3opun, 1.B. yP .,
D HIMKITOTE THST dbopmasbHOCTH .
typusma / U.B. 3opun .
M PHH, [Honmuueickue u
B.A. KBapTajnbHOB. —
CaHUTapHBIC
M. : ®uHaHCH U DOPMATBHOCTH
craructuka, 2000. ’
S.KBapTaHI)HOB B.A. TaMoO3KeHHBIE
TeOpI/IH U IIpaKTHUKa Q)OpMaJ'IBHOCTI/I.
Typusma. M.: @uHaHChI
U cratuctuka, 2003. [TacriopTHbIC 1
BU30BbIE
(dbopManbHOCTH.
CrpaxoBaHue B
TypU3Me:
HEOOXOIUMOCTh U
0COOCHHOCTH.
30. Crientuduka u 1. ABpynxkas . buta | CoBpemeHHas
2019 KOMITIEKCHBIH XapakKTep 3a rocta. CTpaTerus u KOMILIEKCHAs
MapKeTHHTa B HHIYCTPHHU TaKTHKa PECTOPAHHOTO | KOHIICTIIHUS
MapketnHra.M.:2015. MAapKETUHIA B
Typu3Ma
2.I'pagea O.10. TypHu3Me.
Opranuzanus
TYPUCTHIECKOTO OcroBHbIe

IIPHUHIOUAIIBI




31. Yopasnenue
peKIaMHON

2019r
NEATENLHOCTBIO B
OpraHu3aIMsIX UHILYCTPUU
Typu3Ma
32. CtuMynupoBaHHe
cOBITa TYPUCTCKOI'O
2019r P

MPOAYKTa UM YCIYT B
OpraHu3alUsAX UHAYCTPUH
TypHu3Ma.

Oun3Heca: TEXHOJIOTHS
CO3aHUSI TYPUCTCKOTO
MPOJIyKTa : Y4eOHO-
IpaKTUYeCcKoe Iocodue
— M.: U3parenbeko-
TOProBasi KOPHopaIus
«Jlamkos u K», 2010.
3.3aiiueBa H.A.
MeHeKMEHT B
COIMAIBHO-
KYJIbTYpPHOM CEPBHUCE U
Typu3Me : YUeOHUK s
CTY/I. BBICHI. y4eO.
3apenenuit / H. A.
3aiiesa. - 2-€ u3m.,
ucHp. u pom. - M. :
Axanemus, 2005.

4. Mopo3zosa H.C.
Pexnama B conimanbHO-
KYJIBTYPHOM CEepBUCE U
Typusme : Yueonuk / H.
C. Mopo3zosa, M. A.
Mopo3os. - M. :
Axanemus, 2003.

5. Tynpunnckun I'.JIL
MenemxmeHT B chepe
KynbTypbl.M.:2015.

6. baymrapren JI.B.
Mertponorus,
CranmapTuzanus u
ceptuduKkaims B
CEpBUCE U TypU3ME
M.:2016
JIlOTIOTHUTHITbHAS :
1.TperpsixoBa T.H.
Pexnama B conmanbHO-
KYJIBTYPHOM CEpBHCE U
Typu3Me : yueo0.
[Toco6ue / T. H.
TperbsikoBa. — M. :
Axanemus, 2008.
2.Typucrckas
JESITENILHOCTD : yueOl.
[Tocobue / T.B.
[IeBoBa [u np.]; mox
oomr. Pexn. K.o.H, nor,.
T.B. llleBnosoii ; OY
BITO «tOxHo-Poc. TI'oc.
YH-T 5KOHOMUKH U
cepBucay. lllaxTer :
oy BIIO
«FOPT'YDCy, 2010.

TYpUCTCKOTO
MapKeTHHTa.

KommiekcHbie
MapKETUHTOBbIE
HCCJICIOBaHUS
pbIHKA B
OpraHu3aLMAX
WHIYCTPUU TypHU3Ma.

JKU3HEHHEBIN IUKIT
TYPUCTCKOTO

IPOAYKTA.

Pexnamnas
NeATEILHOCTD U
nalJvK pesieiInH3 B
TypHU3Me.

Knaccudukamnms
BHJIOB TYPUCTCKOU
pPEKIIaMBI.

XapakTepHucTuKa
CpeAcTB
pacrpoCTpaHeHHS
pEeKIaMBbl U psij
OCHOBHBIX
TpebOBaHMi1 IO ee
OpraHu3aIH.

Meronsl
dopmupoBaHus
PEKIIaMHOTO
OromKeTa.

Ilens u 3amaun
NeSATeTbHOCTH
TYPUCTCKUX
IPEANPUATHI 110
CTUMYJIUPOBAHUIO
cObITA.

CucreMa CKUIOK.

JIMcKOHTHAasI
cucteMa. Cucrema
MEPCOHATBHBIX
IJTACTHKOBBIX KapT U
CO371aHue KITyOOB.

[ToowmpurensHeie
MIPOrPaMMBbI
ABHAKOMIIaHU M.




2019r

33. YnpaBneHue TOproBoi
MapKO! OpraHu3anuu

3.0Opranuzanus
00CITy>)KMBaHUS B

Toprosas mapka:
CYLIHOCTb U

MHIYCTPHH TypH3Ma TYPUCTCKUX U coJiepKaHue.
TOCTUHHUYHBIX
KOMILTeKcax : yuebno- | OCOOCHHOCTH
metoz. [Tocobue / MOHSITUSL KTOPTOBast
cocraButenu O.A. Mapkay 1o @.
Bacunbesa, JI.A. Kotnepy.
byposa. I1laxTs! :
: : H3BecTHOCTH
«HOPT'Y3Cy, 2010. TOPrOBOH MapKH, €8
4.Cenun B.C. Kparkuit ’
_ BIIMSIHUE HA
TOJIKOBBIN CJIOBaph
KOHKYPEHTHBIE
OCHOBHEBIX
PEUMYIIECTBA.
PO eCCHOHATBHBIX
z TYPUCTCKOTO

TEPMUHOB, TOHATHI 1

. PEANPUATHSL.
onpeAeeHuH,
MMPUMCHACMBIX B Hpouecc
Typusme. — M.: yYIpaBJICHUS
DuHAHCHI 1 TOPrOBOM MapKoH B
CTaTUCTHKA, 2003. OpraHn3alUsaX
5. Mawmeitos K. WHAYCTPUU TypU3MA.
MenemxmeHT. bukex,
2013.
6. Meckon M. OcHOBBI
meHexMenTa.M.:2016

34. Cuctema yrpaBieHUs OcHoBHas: YenoBeueckuii
2019 IIEPCOHAJIOM B 1. Boromo6os, B.C. dakTop B TypusMe.
r

OpraHu3alysIX UHAYCTPUU
Typu3Ma

DKOHOMUKA TypHU3Ma :
yueb. mocobue st
CTY[. BBICHI. y4eO0.
3aBeficHUM - M. :
Axanemus, 2005. 2.
3arinesa H.A.
MenemKMEHT B
COIMAJIBHO-
KYJIBTYPHOM CEpBHCE U
TypusMe : Y4eOHUK JUIst
CTY[. BBICHI. y4eO0.
3aBenecHuii / H. A.
3aiineBa. - 2-e u3.,
uchp. u jom. - M. :
Axanemus, 2005.
JlomonauTenbHas: 1.
Opranuzanus
00CITy)KUBaHUS:
y4e0HO-METOINYECKOE
ocoOue / COCTaBUTENb
O.C. MgIcoBa. —
axTe : 'OV BIIO
«FOPT'YDCy, 2010.

Bnusiaue nepconana
Ha KauyecTBO
00CITy>)KMBaHUS B
OpraHu3aIMsIX
UHYCTPUU TypU3Ma.

Konuenuuuit
cTpareruu
YIPABJICHUS
IIEPCOHAIIOM.

OcHOBHBIE
TIPUHITUITBI
yIIpaBICHUS
TIEPCOHAIIOM.

OcHOBBI
KBaJIU(PUKAITMOHHBIX
TpeOoBaHMIl K
MepcoHaly B
WHIYCTPUH TypU3Ma.

Cuctema paboThI €
MEePCOHAIOM




3.Opranuzanus
JIEATCILHOCTH
TYPUCTCKOT'O
HIpeanpUsITUs: yueOHO-
METOIMYECKOE ITOco0He
/ coctaButenu T.B.
IleBnoBa, 1.B.
bopucenko. — IlaxTsI :
oy BIIO
«OPT'Y3Cy, 2010.

TYpUCTCKOTO
PETPUSATHSL.

35. Pa3BuTHe nepconana B
OpTraHU3aIMsIX UHILYCTPUU

2019r

TypHu3Ma

36. [lemoBoii STUKET U
2019r npodeccuoHaIbHAas dTHKA

B TypU3Me

1.3aiineBa H. A.
MeHeKMEHT B
CEpBUCE U TypU3ME :
yue0. mocobue. 2-e
u3a., gon. — M. : ]
«DOPYM», 2012.
2.MeHeDKMEHT
Typu3Ma: yueOHuK / A.
. Yynnosckwuii, H. B.
Kopones, M50 E.A.
I'aBpwiioBa, M. A.
Kykosa, H. A.
3aiiueBa. — M. :
®denepabHOE
areHTCTBO IO TYpHU3
My, 2014.

3.Kupmmosa E. H.,
benozeponra 1O. M.
MeHneKMEHT
TrOCTETIPUUMCTBA :
yue0. mocobue. — M. :
na «1J ,,d0PYM*“y ;
NHOPA-M, 2011

4 Yynuosckuit A.JL.,
Kykosa M.A., Cenun
B.C. «YmpaBnenue
WHAYCTpUEH TypU3May.
2008 (reyaTHBIN 1
AJIEKTPOHHBIN).
JlonmonHuTenpHas:

1. 3opun, 1.B.
DHIMKJIONEINS
typusma / U.B. 3opuH,
B.A. KBapTainbHOB. —
M. : ®uHaHCHI U
cratucrtuka, 2000.
2.KBapranbsHoB B.A.
Teopus u mpakTUKa
TypusMa. M.: ®uHaHCHI
U cratuctuka, 2003.

3. Cennn B.C. Kpartkwii

OcHOBHBIE
2JIEMEHTBI CHCTEMBI
pa3BHUTHS ITepCOHANTA
opraHu3aiuu chepsr
TypHU3Ma.

@DakTOpsI pa3BUTHUA
IepPCOHAIA.

dopMHUpOBaHHE

a3 dexTuBHOM
CHCTEMBI
UH(GOPMUPOBAHUS B
OpTaHu3aINH
UHIYCTPHH TypH3Ma.

Bo3moxHbie
3JIEMEHTEHI
MOTHBAIIIH
IepcoHasa B
OpraHu3aLMsaX
WHJYCTPUU TypHU3Ma.

Cnemuduka
o0yueHus
niepcoHaIa st
UHIYCTPHH TypH3Ma.

Tlouarue >TUKH U
JTHKETA.

Hcropus nenosoro
JTUKETA.

OcobeHHoCTH,
TIPUHITUIIBI |
TIpaBUIIa JICIOBOTO
JTUKETa B TYpH3ME.

[Ipodeccruonanbuas
9THKa paOOTHUKOB
TYPUCTCKOTO
OusHeca.




TOJIKOBBIN CJIOBaph DTU4eckne
OCHOBHBIX TIPUHITUITBI
PO eCCHOHATBHBIX pabOTHUKOB
TEPMHUHOB, TIOHSATUNA U | TYPUCTCKOTO
ornpezeNieHuH, Ou3Heca.
MPUMEHSIEMBIX B
TypusMe. — M. B3aumooTHOmIEHUA
DUHAHCH 1 COTPYAHHUKOB
crarucruka, 2003. TypupmbI ¢
MapTHEpaMH | C
KJIMEHTaMHU.
37. Konnenmnus 3 1. YonToes JI.T. VY cTONYUBEIN
2019 YCTOMYMBOTO pa3BUTHUS B HoTenuua ropHoro TYypU3M.
r TypH3Me Typusma Keipreizcrana c
Bukek, 2013 PaBHUTCIBbHBIC
XapaKTePUCTUKU
JomnonnurensHasi: YCTOHYHMBOTO U
1. AtbimoB KA., HEYCTOMUYNBOTO
Typaymam6eroBb.T. pa3BUTHUSA TypHU3Ma.
«Qxotypuszm» b-2004.
2. Cennn B.C. Kpatkuii HpHI\{JHHHH
TOJKOBBIii CJIOBAPh yCTOMHHBOTO
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*CPC — camocrosiTenpHas paboTa CTyIEHTOB.

Ipumeuanue: I'paduk mpoBeeHUs PyOSIKHOTO M HTOIOBOTO KOHTPOJIS YCTaHABINBACTCS
Y4yeOHBIM OTHEJIOM.



